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			Ressources humaines

	
	Découvrez nos études de cas en ressources humaines. Les études de cas sont l’œuvre d’auteurs de renommée internationale de HEC Montréal et de Wits Business School.

Informations pour professeurs concernant l’achat des études de cas
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	Stratégies de mobilisation : le SEMB-SAQ, ou comment gérer l’euphorie de l’action collective

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Ce cas doit permettre aux gestionnaires et aux conseillers syndicaux de préparer au mieux les cycles de négociation collective.


	
	Le harcèlement psychologique et sexuel : les épines de la Serre Aux mille bourgeons

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Ce cas présente une relation tumultueuse teintée de harcèlement psychologique et sexuel.


	
	ÉquipOr et Black Lives Matter

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Ce cas vise à lancer un échange sur les difficultés que présente l’adoption d’une culture d’inclusion en entreprise à une époque où les mouvements et les médias sociaux constituent des leviers de taille pour infléchir les pratiques organisationnelles.


	
	Les risques du métier de facteur : un travail qui demande beaucoup d’adresses. Analyse des risques de santé et sécurité dans une perspective des travailleurs

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Ce cas traite, notamment, des différents moyens de repérage concernant les risques de santé et de sécurité au travail, ainsi que de la distinction entre le droit légitime de gérance (ou droit de gestion) de l’employeur et le harcèlement psychologique (ou moral).


	
	Agir sur les déterminants du stress et sur ses conséquences en mettant au point une démarche d’intervention : cas de la Société des alcools du Québec (SAQ)

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Ce cas traite de la problématique du stress chez les effectifs du siège social de la SAQ.


	
	Immersive Training: Building the Police Force of the 21st Century

	8,00 $ – 50,00 $
CASE STUDY. This two-part case describes the efforts of the Longueuil agglomeration police department (SPAL) and Fady Dagher, its chief of police, to improve relationships between the officers and the communities they serve.


	
	The Revolt

	8,00 $ – 50,00 $
CASE STUDY. While there is an opportunity to extend the highly successful U.S. tour of the Alegria show, the cast and crew are threatening to go on strike.


	
	La construction d’une formation chez Groupe BMR

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Le cas est l’occasion de revoir toutes les étapes du processus de gestion de la formation.


	
	Quand la rémunération devient une question de vie ou de mort

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Le cas révèle l’importance des principes d’équité en rémunération, et illustre de manière concrète les conséquences graves que les problèmes de rémunération peuvent engendrer.


	
	Défis RH chez Cascades : bâtir l’entreprise de demain

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Le cas permet aux étudiants de jouer le rôle de consultants chargés de proposer un plan d’action pour relever des défis RH.


	
	Une évaluation qui tourne mal chez Distribution Laporte

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Le cas fait le récit des débuts d’une jeune détentrice d’un BAA en tant que gestionnaire d’une équipe de ventes.


	
	De PME à grande entreprise : Propulser la croissance par la mobilisation stratégique des ressources disponibles dans l’écosystème

	0,00 $
RAPPORT. Cette recherche porte sur le rôle des écosystèmes entrepreneuriaux et d’innovation dans la croissance des PME technologiques.


	
	La transformation d’Investissement Québec : un défi pour les ressources humaines

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Ce cas présente les défis pour les ressources humaines (RH) générés par la réforme de la société d’État Investissement Québec (IQ) annoncée par le ministre de l’Économie et de l’Innovation du Québec en juin 2019.


	
	Diriger une entreprise, oui, mais à quel prix?

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Le cas illustre la situation d’une organisation fictive, Aérotrain, aux prises avec une crise médiatique concernant la rémunération de ses hauts dirigeants.


	
	Immersion : bâtir la police du 21e siècle

	8,00 $ – 50,00 $
ÉTUDE DE CAS. Ce cas en deux parties porte sur les efforts du Service de police de l’agglomération de Longueuil (SPAL), sous la direction du chef Fady Dagher, pour améliorer les relations entre les policiers et les populations qu’ils servent.
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Format	PDF (232)


ÉditeurÉditeur
Centre de Cas HEC Montréal



InstitutionInstitution
HEC Montréal
Université Laval



Langue	Anglais (30)
	Français (200)
	Espagnol (2)
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